附件三：
投标文件评分标准
	本项目对投标文件评分采用的评标方法为综合评分法（新价格分算法）。
	

	一、综合评分法，是指投标文件满足招标文件全部实质性要求，且按照评审因素的量化指标评审得分最高的投标人为中标候选人的评标方法。其中价格分计算方法：采用低价优先法计算，即满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分。其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：
投标报价得分=(评标基准价／投标报价)×100 
评标总得分＝F1×A1＋F2×A2＋……＋Fn×An。 F1、F2……Fn 分别为各项评审因素的得分；A1、A2、……An 分别为各项评审因素所占的权重(A1＋A2＋……＋An＝1)。 评标过程中，不得去掉报价中的最高报价和最低报价。
二、本项目投标报价方式为：
1、以“中农数据网”最近一个月发布的平均菜价作为基准价，投标供应商在基准价基础上报折扣率的方法作为正式的投标报价。该折扣率也将成为中标后的合同约定配送报价标准。
2、供应商在基准价上报折扣率，如九折，在基准价下浮10%，则在投标文件中折扣率填报0.90，折扣率填报采用小数点格式进行填报，折扣率范围应为0<折扣率≤1，未按此要求填写将作投标无效处理。
3、投标人参与投标只允许填报唯一1个“实际折扣率（即1-下浮率）”，不填或填报2个（或以上）的“实际折扣率（即1-下浮率）”，其投标将直接作投标无效处理。
4、投标人应根据自身成本（包括：配送服务费、检测费、运输费、人工费、管理费、税金等一切可能发生的费用）自行填报“实际折扣率（即1-下浮率）”，但不得以低于其成本的报价恶意竞标。
5、中标后的结算价的计算方法为：商品基准价格×供应商实际配送的食材数量×供应商投标文件中所填报的折扣率（供应商实际配送的食材数量应为甲乙双方协商一致的品类，以及精品菜或普通菜）。中农数据网无价格的产品，结算价格=供应商实际配送的数量×市场价，市场价采购人和中标人到农贸市场或大型商超等现场调研决定。

	序号
	评分项
	权重(%)
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	价格
	20
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	技术部分
	51
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1
	








项目实力
	








18
	1.投标人自有或租赁冷库，冷库容积，满分为35分：
1）2000（含）㎡以上的，得35分；
2）1500（含）-2000（不含）㎡的，得20分；
3）1000（含）-1500（不含）㎡的，得5分；
4）1000㎡以下的，不得分。
证明文件：
提供冷库产权证明或租赁合同扫描件。如产权证明或合同未体现冷库容积的，需提供由第三方机构出具的测量报告扫描件（测量报告的委托单位需为投标人，且需体现冷库容积）。冷库应包含“冷藏库”和“冷冻库”，缺一不可，提供2021年度或者2022年度冷库“温度”校准报告扫描件。未按要求提供或提供不清晰导致专家无法判断的不得分。
2.投标人自有或租赁冷藏运输车辆情况，满分为35分：
1）冷藏运输车≥20辆，得35分；
2）15辆≤冷藏运输车＜20辆，得20分；
3）10辆≤冷藏运输车＜15辆，得5分；
4）10辆以下不得分；
证明文件：
自有冷藏运输车辆需提供车辆行驶证、购置发票扫描件及车辆照片（需显示车头车尾）；租赁冷藏运输车辆需提供车辆行驶证、租赁合同扫描件及车辆照片（需显示车头车尾）。冷藏运输车辆行驶证需年审合格。不清晰或未提供不得分。
3.投标人在深圳配送产地面积情况，满分为30分：
1）8000（含）㎡以上的，得30分；
2）5000（含）-8000（不含）㎡的，得20分；
3）2000（含）-5000（不含）㎡的，得10分；
4）2000㎡以下不得分。
证明文件：提供场所地权属证明（房产证明或租赁合同）的扫描件，未提供不得分。

	
	

2
	

质量保障措施
	

8
	1.投标人提供2022年度由第三方检测机构出具的带有CMA和CNAS认证的检测报告，满分100分；
按米、面、油、奶、蛋品、调味品、生鲜类、冻品八大品类，每个品类均提供带有CMA和CNAS的检验检测报告的得12.5分，同一类别多个品种检测报告只计算1个，不累计得分。
证明文件;
同一类别多个品种检测报告只计算1个，不累积得分。
提供检测报告扫描件，未提供或提供不清晰的不得分。

	
	




3
	



项目重点难点分析、应对措施及相关的合理化建议
	




6
	一、对可能发生的突发事件的实施措施及应急时间响应。（70分）
1.响应时间：投标人提供承诺函，承诺半小时（含）内响应得17.5分，半小时以上得0分；
2.送达时间：投标人提供承诺函，承诺2小时（含）以内送达得17.5分，2小时以上送达得0分。
3.提供缺货补货应急预案得17.5分；
4.提供事故应急预案得17.5分。
二、对项目专项服务小组人员配备、质量安全控制措施（包括食品来源、入库、出库等全过程的检测与监管措施）、配送服务计划（包括配送流程、客户沟通、项目重点难点分析、专业性意见及合理化建议等）进行评审，要求内容详尽，具有科学性与可操作性。（30分）
横向比较，分档评分：
1.优：团队人员素质好；食品来源进、出库等流程清晰可查；配送服务计划合理；有较好的客户沟通能力；对项目重点难点分析、专业性意见及合理化建议好的，得30分；
2.良：团队人员素质较好；食品来源进、出库等流程清晰可查，配送服务计划合理；有对客户沟通能力；对项目重点难点分析、专业性意见及合理化建议，得15分；
3.差：团队人员素质一般；食品来源进、出库等流程不清晰，配送服务计划一般；对客户沟通能力一般；对项目重点难点分析、专业性意见及合理化无建议，不得分。

	
	



4
	



管理制度
	



5
	一、提供管理制度。（40分）
1.提供以下质量检测管理、食品安全操作规范、食品从业人员健康管理、仓储管理、配送管理、防疫管理、人力资源管理、不合格商品处理、档案管理、财务管理、采购管理、索票索证管理10种管理制度，得40分，缺少任一个制度得0分。
二、对以上制度进行（专业性意见及合理化等）评审，要求内容详尽，具有科学性与可操作性。（60分）横向比较，分档评分：
1.优：制度严谨，可操作性强、内容详实得60分；
2.良：制度较一般，可操作性较强，内容不详实30分
3.差：制度一般，可操作性不强，内容不够详实0分

	
	


5
	

投入服务配套的设施情况
	


4
	1.投标人具有食品安全检测设备的，每提供一台得12分，最高60分。
证明文件：同时提供设备清单、设备图片、设备购置合同的扫描件。
2.投标人与具备CNAS及CMA认证资质的第三方检测机构保持合作关系的，得40分。
证明文件：提供设备购买合同、与第三方检测机构签订有效期内的合作协议及第三方检测机构具备CNAS及CMA认证资质的证书扫描件。

	
	




6
	




信息化情况
	




4
	[bookmark: _Hlk108587583]企业必须具有食材配送信息化管理平台（提供系统截图或路径），并承诺以下内容为满足市教育局及学校食材数据的管理，我单位信息化平台将于深圳市教育局“深圳市校园食材过渡期监管平台”对接（具体请见承诺函），否则本项总分得0分。其中：
1.平台具有订单管理、财务对账、食材配送历史数据查询功能的得35分，提供系统截图及系统操作说明书，否则得0分。；
2.平台货品信息能与中农数据网商品数据或自身企业销售数据比对的得35分；提供数据对比界面截图或操作说明书，否则得0分。
3.信息化平台为企业自有或购买的得30分，提供开发合同或采购合同；否则得0分。

	
	



7
	


拟派本项目的服务人数、服务人员素质
	



6
	当“拟派本项目的服务人数、服务人员素质”不满足本项目“服务要求”中人数及素质要求时，本项不得分。
参与本项目管理人员至少5人，应具有食品卫生从业人员健康合格证明。以下为具体人员配置要求：
1.项目负责人1人（35分）
1）具有食材配送项目管理3年及以上从业经验（25分）
2）具有本科及以上学历（10分）
2.食品安全主管1人（30分）
1）具有中级食品安全管理员证书（15分）
2）具有本科及以上学历（15分）
3.其他团队成员（35分）
1）客服专员1名，具有大专及以上学历（15分）
2）仓储管理人员1名，具有大专及以上学历（15分）
3）运输调度人员1名，具有大专及以上学历（10分）
证明文件：
1）所有人须提供健康证明扫描件；
2）提供证书扫描件；
3）所有人须提供近3个月(2022年4月至2022年6月)的社保证明扫描件；
4）同一人具有多个证书的只记一次得分。

	3
	综合实力
	24

	
	

	
	序号
	评分因素
	权重(%)
	评分准则

	
	

1
	

有效业绩
	

6
	投标人近三年（具体是指2019年7月1日至本项目投标截止时间，以合同签订时间为准）承担过行政机关或事业单位食材配送服务业绩，每提供一份不同用户单位业绩且履约评价为优或满意的，得8.5分，最高得100分。
证明文件：
提供合同关键页（首页、体现采购内容页、签字盖章页、签订时间页等）及评价为优或满意的履约评价扫描件。

	
	

2
	

资质、资格证书、奖励
	

6
	1.具有 ISO9001 质量管理体系认证证书， 得 20分； 
2.具有 ISO14001 环境管理体系认证证书， 得 20分；
3.具有 ISO22000 食品安全管理体系认证证书，得 20分；
4.具有 OHSAS18001或ISO45001职业健康安全管理体系认证证书，得 20分；
5.具有 HACCP体系认证证书，得 20分；
证明文件： 
须提供有效期内的认证证书扫描件、官网或权威机构的查询记录。未提供或提供不清晰的不得分。

	
	


3
	


食品安全责任险情况
	


4
	1.提供有效的食品安全保险，满分为50分：
1. 年总保额在8000万元或以上的，的50分；
1. 年总保额在5000万元-8000万元（不含）的，得30分；
1. 年总保额在5000万元-3000万元（不含）的，得10分；
1. 年总保额在3000万元以下的不得分；
2.提供有效的公众责任保险，满分为50分：
1）年总保额在1000万元或以上的，得50分；
2）年总保额在500万元（含）-1000万元（不含）的，得30分；
3）年总保额在200万元（含）-500万元（不含）的，得10分。
4）年总保额在200万元以下的不得分。
证明文件：须提供保险发票及合同的清晰扫描件。

	
	
4
	其他荣誉、获奖与表彰情况
	
4
	1.获得政府部门颁发的荣誉、获奖与表彰的得50分。
2.获得‘米袋子.菜篮子’民心工程企业的得50分
证明文件：提供相关部门颁发的证明文件扫描件。

	
	
5
	
企业经营承诺
	
4
	[bookmark: _Hlk108775168]1.企业经营良好，在卫生监督部门无食品卫生事故记录得25分。提供卫生监督局处罚信息查询网页截图，不提供不得分；
2. 书面承诺提供学校的集采集配价为本企业对外销售（含团购）同品种最低价的，得75分，未能提供的不得分。

	4
	诚信情况
	5

	
	

	
	序号
	评分因素
	权重(%)
	评分准则

	
	
1
	
诚信情况
	
5
	投标人在参与政府采购活动中存在诚信相关问题且在主管部门相关处理措施实施期限内的，本项不得分，否则得满分。投标人无需提供任何证明材料，由评审委员会现场系统查询相关信息。

	
	



[bookmark: _GoBack]
